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校教发〔2022〕75 号

关于印发《湖南农业大学本科教学学生信息员
管理规定（试行）》的通知

校属各单位：

为了加强教学管理，深化教学改革，及时了解学生对学校教

学等工作的意见和建议，进一步完善学校本科教学质量监控体

系，不断提高教学质量，制定本规定。

一、建立教学信息员的目的

组建本科教学学生信息员（以下简称“教学信息员”）队伍

主要是为了能够及时掌握本科教学运行动态，及时反馈学生对教

学工作的意见和建议，深入了解学生自身学习状况，激发教师教

学工作的积极性，激励学生学习的主动性，进一步提高本科教学

质量，促进良好教风、学风和考风的形成。

二、教学信息员的聘任

（一）基本条件

教学信息员从学校全日制本科在籍学生中选聘。基本条件如

下：

1．思想品德端正，学习成绩良好；
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2．工作责任心强，有较强的组织管理和协调能力；

3．善于沟通交流，具有一定的观察、分析和文字表达能力；

4．具有保密观念，组织纪律性较强。

（二）选聘程序

教学信息员由班级教学信息员、年级教学信息员和学院教学

信息组、校级教学信息中心组成。设置和选聘办法如下：

1．每个行政班设班级教学信息员 1名，一般由班级学习委员

担任；各学院每个年级设年级教学信息员 1名，由学院从班级教

学信息员中择优选聘；以学院为单位由班级、年级教学信息员成

立学院教学信息组，设组长 1名，一般由学院学习部长担任。学

校成立校级教学信息中心，成员由各学院教学信息组长组成，设

主任、副主任各 1 名，主任由教务处分管副处长担任，副主任由

教务处相关科室负责人担任。

2．班级教学信息员由班级组织选举，年级教学信息员、学院

教学信息组组长由学院推荐产生。各学院教学信息员队伍选举产

生后报送学校教务处，经审核批准并公布。

3．保持教学信息员队伍相对稳定，如有特殊情况可作适当调

整，原则上每学年初可调整一次，并由学院负责将名单报送学校

教务处备案。

三、教学信息员的职责与任务

（一）工作职责
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教学信息员主要是及时收集、整理学校日常教学过程中的有

关信息和广大学生对教学方面的合理化诉求和建议，并按要求及

时、客观地向学校教务处予以反映。原则上每月底前上报一次信

息，由学院教学信息组组长收集整理后交教务处；特别重要信息，

须第一时间报送。

（二）工作任务

1．收集学校、学院在教学管理、教学质量、教学条件和教学

环境等方面的意见和建议；

2．收集学生对教师在教学改革、教学态度、教学内容、教

学方法、教学实践、教书育人、为人师表等方面的典型事例、

意见和建议；

3．收集学生在学习态度、学习方法、学习纪律、学习负担以

及学习中的问题和困难等；

4．协助教务处和各学院开展教学质量评价等相关工作。

四、教学信息员的管理

1．教学信息员实行逐级管理制度，即班级教学信息员对年级

教学信息员负责，年级教学信息员对学院教学信息组组长负责，

学院教学信息组组长对教务处负责。

2．学校教务处负责校级教学信息中心和校级教学信息员的管

理；各学院负责院级教学信息员的管理。

3．学校将不定期召开学生教学信息员会议，总结工作，交流

经验，更好地发挥学生教学信息员的作用。
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4．教务处对学生反映的信息进行分类和审核，并及时将相关

信息、意见反馈给相关单位和部门。

5．学校定期对教学信息员进行考核，对于工作表现出色的，

由学院推荐、经教务处审核、学校批准，授予“湖南农业大学优

秀教学信息员”称号，给予一定的物质和精神奖励，同时在各级

各类评奖评优、免试攻读研究生等方面，同等条件下予以优先考

虑。

湖南农业大学教务处

2022 年 10 月 27 日
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